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 المعهد العالي لعلوم الكمبيوتر وتكنولوجيا الادارة بسوهاج
 

 

 من للاستف ادة المناسبة الإجراءات اتخاذ آلية
 الطلاب رضا نتائج

 
 م  32/9/3028 بتاريخ (63(رقم بجلستهالمعهد إدارة مجلس  المعتمدة من
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 -: تمهيد

ًلًاً تطبيق ًوضع ًتم ًالتعليميه ًالمنظومه ًفي ًالشامله ًالجوده ًآمعايير ًالمناسبةًالإجراءاتًلاتخاذليه
ًاًالدراسيةًالمقرراتًعنًالطلابًرضاًنتائجًمنًللاستفادة ًهذه ًاعتماد ًادارةًلآوتم ًمجلس ًمن ليه

0ًم36ً/9/3028ًً(ًبتاريخ63ًالمعهدًبجلسةًرقمً)
 -:لآلية إعدادا خطوات

 محددة. بخطوات الآليات عمل تم -

 الاكاديمى. المجلس من واعتمادها العلمي والمجلس الجودة ضمان وحدة مجلس على الآلية عرض تم -

  م 9/3102/ 36  بتاريخ (63) رقم تهبجلس المعهد إدارة مجلس من الآلية اعتماد تم -

 -:الاليه عليها اشتملت التي الرئيسية البنود

ًالالكترونيًالموقعًعليًواعلانهًالدراسيهًالمقرراتًعنًالطلابًرضاًلقياسًاستبيانًتصميم -
 للمعهد

 ًالعلميهًالمجالسًعليًوعرضهاًالاستبيانًنتائجًتحليل -

 -: الاليه تنفيذ اجراءات

ًورقيهً-2 ًنسخه (ً ًالدراسيه ًالمقررات ًعن ًالطلاب ًرضا ًلقياس ًاستبيان ًبتصميم ًالكترونيهًً-القيام نسخه
WEP Application) 

 0تحليلًنتائجًالاستبيانات -2
 0ًالعلمىعرضًنتيجةًالتحليلًعليًالمجلسً -3
 0وضعًخطةًتطويرًوتحسينًمتضمنةًاجراءاتًمعينةًللتطويرًوالتحسينً -6
 0نفيذًهذهًالخطهاتخاذًالقراراتًالمناسبهًلت -4

ًواللهًوليًالتوفيق
 عميد المعهد مدير وحدة الجودة معيار التدريس والتعلم منسق

 أ.د. عبدالحميد محمود د. أحمد فوزى برعى د.أشرف خلف عبدالعال    
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